
Bank Mandiri Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia 

 

 

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) 

VERSI UMUM   

Nama Penerbit  : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 

Nama Produk/Layanan : MANDIRI GIRO 

Jenis Produk/Layanan : Simpanan 

FITUR UTAMA 

1. Pilihan Mata Uang: Tersedia dalam 15 Mata Uang (USD, IDR, SGD, EUR, AUD, GBP, JPY, HKD, CHF, CNY, THB, MYR, 

SEK, NOK, SAR). 

2. Mudah dan Aman: Penarikan menggunakan cek/bilyet giro untuk IDR dan LOA (Letter of Authorization) untuk 

valuta asing, serta Kartu Debit untuk perorangan IDR. 

3. Fleksibel: Nasabah akan mendapatkan informasi mutasi rekening dalam bentuk cetak (Rekening Koran) maupun 

mengunduh langsung via channel yang dimiliki (e-statement). 

MANFAAT RISIKO 

1. Jasa Giro yang progresif dan kompetitif. 

2. Dengan sistem bunga harian yang progresif dan 

kompetitif, nasabah memiliki kesempatan untuk 

mendapatkan keuntungan jasa Giro yang lebih besar. 

Semakin besar saldo rekening nasabah, semakin 

tinggi jasa Giro yang akan nasabah peroleh. 

3. Kemudahan 

a. Penyetoran dan penarikan dapat dilakukan di 

semua Kantor Cabang Bank Mandiri. 

b. Mandiri Giro dengan Cek dan Bilyet Giro Bank 

Mandiri, transaksi bisnis nasabah menjadi lebih 

mudah. 

c. Kemudahan bertransaksi melalui Mandiri ATM, 

Mandiri SMS, Mandiri Call, Mandiri Internet / Livin 

by Mandiri (khusus rekening Mandiri Giro 

perorangan). 

d. Tersedia pilihan rekening gabungan atau joint 

account (khusus rekening perorangan). 

4. Kenyaman Bertransaksi 

a. Dengan fasilitas jaringan lebih dari 17.000 Mandiri 

ATM yang tersebar luas, nasabah tidak perlu lagi 

mengantri panjang di Kantor Cabang untuk 

melakukan transaksi perbankan. 

b. Dukungan lebih dari 2.500 Kantor Cabang Bank 

Mandiri online yang tersebar di seluruh nusantara 

memberikan nasabah lebih banyak keleluasaan 

untuk melakukan transaksi perbankan yang 

dikehendaki. Dimanapun nasabah berada, 

kegiatan perbankan sehari-hari tetap berjalan 

seperti biasa. 

1. Tidak dijaminnya simpanan nasabah oleh LPS apabila: 

a. Nominal saldo seluruh simpanan (termasuk 

bunga) nasabah pada satu Bank melebihi 

(ekuivalen) Rp 2 Miliar baik untuk rekening 

tunggal maupun rekening gabungan (joint 

account). 

b. Suku Bunga yang nasabah dapatkan melebihi 

tingkat bunga penjaminan LPS. 

2. Jika memiliki saldo nihil selama kurun waktu sesuai 

ketentuan di Bank paling lama 6 (enam) bulan, akan 

dilakukan penutupan secara otomatis. 

3. Dapat terjadi tolakan Cek/Bilyet Giro akibat saldo 

kurang yang menyebabkan terkena surat peringatan 

hingga Daftar Hitam Nasional. Dalam menghindari hal 

tersebut untuk memperhatikan ketersediaan dana. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 
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1. Tidak termasuk dalam Daftar Hitam Nasional. Untuk calon nasabah Badan berlaku kepada Perusahaan maupun 

pengurusnya. 

2. Pembukaan diperuntukkan bagi nasabah Perorangan (WNI/WNA) berumur 21 tahun atau sudah kawin dan tidak 

berada di bawah pengampunan dan bagi nasabah Badan. 

3. Mengisi dan menandatangani formulir permohonan beserta pendukungnya. 

4. Apabila pembukaan rekening dilakukan dengan cara dikuasakan, maka nasabah penerima kuasa perlu 

menyertakan Surat Kuasa dari pihak yang berwenang untuk melakukan pembukaan rekening. 

5. Terdapat pengenaan bea materai dalam dokumen tertentu. 

 

Untuk mendapatkan informasi tambahan dan/atau penyampaian pengaduan terkait Mandiri Giro, dapat menghubungi 

Mandiri Call 14000 atau melalui alamat email: mandiricare@bankmandiri.co.id. 

BIAYA 

Saldo minimal sebesar nilai ketentuan setoran awal sesuai jenis valutanya: 

Valuta 
Setoran Awal dan Saldo 

Minimal 
Valuta 

Setoran Awal dan Saldo 

Minimal 

IDR IDR 1.000.000 CHF CHF 1.000 

USD USD 500 CNY CNY 3.500 

SGD SGD 500 THB THB 2.500 

EUR EUR 500 MYR MYR 350 

AUD AUD 500 SEK SEK 30 

GBP GBP 500 NOK NOK 30 

JPY JPY 50.000 SAR SAR 1.000 

HKD HKD 5.000   

 

Biaya-Biaya Valuta Rupiah: 

▪ Biaya Administrasi Bulanan 

Pemerintah : Bebas 

Perorangan dan Jenis nasabah badan lainnya : Rp25.000,-/bulan 

Biaya Rekening Tidak Aktif  : Rp250.000,-/bulan 

Biaya Rekening Dormant  : Rp250.000,-/bulan 

Cek / Bilyet Giro : Rp1.000,-/lembar (tanpa materai) 

Counter Cek (menggunakan kwitansi) :Rp2.000,-/lembar di luar biaya 

materai 

Pembatalan Bilyet Giro : Rp30.000,-/lembar 

▪ Biaya Penutupan 

Oleh nasabah : Rp25.000,- 

Oleh inisiasi Bank : Rp20.000,- 

▪ Biaya Cek atau Bilyet Giro hilang 

Belum diisi : Rp30.000,-/warkat 

Sudah diisi : Rp30.000,-/laporan 

▪ Biaya tolakan penarikan Cek atau Bilyet Giro melalui kliring 

Warkat Local : Rp125.000,-/warkat 

Warkat Intercity : Rp150.000,-/warkat 

Biaya Fungsi Sweep : Rp10.000,-/bulan 

Biaya pinalti saldo di bawah ketentuan minimal 

saldo 

: Rp25.000,-/bulan 
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Valuta 

Biaya 
 Administrasi 

per Bulan 

Penalti Saldo  
di Bawah  

Minimum per Bulan 

Biaya  
Penutupan 
Rekening 

Biaya  
Rekening  Tidak 

Aktif dan Rekening 

Dormant 

USD USD 5 USD 5 USD 10 USD 50 

SGD SGD 5 SGD 10 SGD 20 SGD 50 

EUR EUR 5 EUR 5 EUR 10 EUR 50 

AUD AUD 10 AUD 10 AUD 20 AUD 100 

GBP GBP 5 GBP 5 GBP 10 GBP 50 

JPY JPY 500 JPY 500 JPY 1.000 JPY 5.000 

HKD HKD 50 HKD 50 HKD 100 HKD 500 

CHF CHF 10 CHF 20 CHF 20 CHF 100 

CNY CNY 30 CNY 30 CNY 70 CNY 300 

THB THB 65 THB 200 THB 65 THB 1.000 

MYR MYR 10 MYR 25 MYR 10 MYR 150 

SEK SEK 30 SEK 60 SEK 60 SEK 30 

NOK NOK 30 NOK 60 NOK 60 NOK 30 

SAR SAR 25 SAR 25 SAR 25 SAR 100 

 

Biaya Permintaan Rekening Koran di Luar Rekening Koran Bulanan: 

≤ 3 bulan : Rp2.500,-/lembar 

> 3 s/d 6 bulan : Rp5.000,-/lembar 

> 6 s/d 9 bulan : Rp10.000,-/lembar 

> 9 s/d 12 bulan: Rp15.000,-/lembar 

> 12 bulan : Rp20.000,-/lembar 

 

INFORMASI TAMBAHAN 

1. Jasa Giro akan dikreditkan setiap akhir bulan ke rekening yang bersangkutan. 

2. Jasa Giro dari suatu rekening dapat dikreditkan ke rekening lain yang diinginkan. 

3. Tersedia fasilitas rekening gabungan (joint account) berupa “ATAU/OR” bagi nasabah Perorangan. 

4. Pemberian instruksi kepada Bank atau penarikan pada rekening gabungan (joint account) “ATAU/OR” dapat 

dilakukan oleh salah satu pemilik rekening gabungan. 

5. Transaksi pembelian valas dari sumber dana Rupiah di atas ekuivalen USD 100.000 per bulan per nasabah perlu 

disertai dokumen underlying. 

6. Penutupan rekening hanya bisa dilakukan di Kantor Cabang tempat rekening dibuka dan dikenakan biaya. 

 

Untuk informasi lebih lanjut, nasabah dapat menghubungi PIC Relationship Manager atau mengunjungi Kantor Cabang 

Bank Mandiri terdekat. 

SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA 

 

Valuta Hari Saldo Akhir Hari Suku Bunga Jasa Giro 

IDR 1 1.000.000 0,00% - 

2 10.000.000 0,25% 68,49 

3 100.000.000 0,50% 1.369,86 

4 500.000.000 0,75% 10.273,97 

5 - 30 1.000.000.000 1,00% 712.328,77 

Dikreditkan Akhir Bulan 724.041,09 

USD 1 99.999 0,00% - 

2 - 30 100.001 0,10% 7,95 

Dikreditkan Akhir Bulan 7,95 
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Keterangan: 

1. Simulasi ini hanya sebagai alat bantu atau contoh perhitungan yang bersifat perkiraan dan tidak dimaksudkan 

untuk menyediakan rekomendasi apapun. 

2. Besar Suku Bunga dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kondisi pasar dan akan diinformasikan melalui 

sarana informasi Kantor Cabang atau Website Bank Mandiri. 

3. Nominal total Jasa Giro yang didapatkan merupakan akumulasi dari bunga harian yang didapat dengan asumsi 1 

bulan = 30 hari dan 1 tahun = 365 hari. 

Total Jasa Giro merupakan gross sebelum dipotong pajak sesuai ketentuan yang berlaku yaitu biaya pajak 

penghasilan 20% dari nominal jasa Giro. 

DISCLAIMER 

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan 

(RIPLAY) ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk dan/atau 

layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui cara-cara lain 

sesuai ketentuan. 

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini merupakan estimasi, 

apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) dan 

Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada Dokumen Perjanjian dan sistem 

Bank. 

4. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya 

kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya 

kepada Pegawai Bank atau melakukan panggilan ke 14000 atas semua hal maupun pengaduan terkait Ringkasan 

Informasi Produk dan Layanan. 

5. Nasabah telah mendapat penjelasan dan memahami produk rekening Giro sesuai ringkasan informasi maupun di 

Kantor Cabang saat pembukaan. 

6. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi produk dan layanan bagi calon nasabah/ nasabah yang tidak 

dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk dan/atau layanan. 

 

          Ver. April 2026 

 

http://www.bankmandiri.co.id/

