mandiri

Langkah-langkah Provisioning username Mandiri Reconciliation Portal

(MRP) melalui Kopra :

1.

vk w N

o

Login dengan credential salahsatu solusi wholesale bank mandiri (MCM,
MGT, E-FX, dll).

Masuk ke halaman awal Kopra.

Pilih menu “Account”.

Pilih “Account Reconciliation”.

Input username/password MRP yang sesuai untuk provisioning awal user
MRP.

User MRP berhasil terdaftar melalui Kopra.

Menerima notifikasi via email yang terdaftar pada username MRP.
Berhasil redirect ke halaman MRP untuk melanjutkan aktivitas upload data
tagihan atau monitoring penerimaan melalui MRP.

Beberapa kondisi Login atau Provisioning Awal username MRP

melalui Kopra :

9.

Jika sudah terdapat username MRP yang terdaftar pada Kopra, cukup pilih
salahsatu username - Klik GO = redirect ke halaman MRP = aktivitas
melalui MRP.

10.Tidak dapat menambahkan/provisioning username dengan kondisi sedang

Login pada halaman MRP.

11.Tidak dapat menambahkan/provisioning username dengan password yang

tidak sesuai. (Akan terdapat error message sesuai terlampir = apabila lebih
dari 3x menginput username/password yang tidak sesuai maka akan “Ter-
Blocked” = apabila terblocked dapat diunblocked melalui fitur “Forgot
Password” melalui halaman MRP).

12.Tidak dapat menambahkan username MRP yang sudah terdaftar

sebelumnya di Kopra.
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1. Login dengan credential salahsatu solusi wholesale bank mandiri (MCM,
MGT, E-FX, dll).
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2. Masuk ke halaman awal Kopra.

Welcome to Kopra by Mandiri
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3. Pilih menu “Account”.
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Welcome to Kopra by Mandiri
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4. Pilih “Account Reconciliation”.
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5. Input username/password MRP yang sesuai untuk provisioning awal user
MRP.

kopra s

6. User MRP berhasil terdaftar melalui Kopra

Information

Page 5 of 11



mandiri

7. Menerima notifikasi via email yang terdaftar pada username MRP
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8. Berhasil redirect ke halaman MRP untuk melanjutkan aktivitas upload
data tagihan atau monitoring penerimaan melalui MRP.
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9. Jika sudah terdapat username MRP yang terdaftar pada Kopra, cukup
pilih salahsatu username = Klik GO = redirect ke halaman MRP >
aktivitas melalui MRP.
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10.Tidak dapat menambahkan/provisioning username dengan kondisi

sedang Login pada halaman MRP.
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11.Tidak dapat menambahkan/provisioning username dengan password
yang tidak sesuai.

kopra
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opra ‘

Error

Akan terdapat error message sesuai terlampir = apabila lebih dari 3x
menginput username/password yang tidak sesuai maka akan “Ter-Blocked” 2>

apabila terblocked dapat diunblocked melalui fitur “Forgot Password” melalui
halaman MRP.
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12.Tidak dapat menambahkan username MRP yang sudah terdaftar
sebelumnya di Kopra.
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