
Periode 23 Desember 2023

U

Khusus Collection Kredit

• KC Pematangsiantar Sudirman
• KCP Pematangsiantar Sutomo
• KCP Pematangsiantar Mega Land
• KCP Perdagangan
• KCP Simalungun Raya
• KCP Pematangsiantar Parluasan
• KCP Pematangsiantar Serbelawan
• KCP Saribudolok
• KCP Simalungun Tanah Jawa
• KCP Simalungun Sinaksak
• KCP Parapat
• KC Dumai Sudirman
• KCP Deli Serdang Galang
• KCP Deli Serdang Pertumbukan
• KCP Medan Perbaungan
• KCP Dolok Masihul
• KCP Pematangsiantar Lima Puluh

/ Indrapura
• KCP Balam
• KCP Dumai Pujud
• KCP Duri Pinggir
• KCP Duri Sidomulyo
• KCP Medan Ahmad Yani

• KCP Medan Asia
• KC Medan Balaikota
• KCP Medan Iskandar Muda
• KCP Medan Perintis Kemerdekaan
• KCP Medan Marelan Raya
• KCP Medan Sisingamangaraja
• KCP Medan Sukaramai
• KCP Medan Universitas Sumatera Utara
• KCP Medan Wahidin
• KCP Binjai Tandem Hilir
• KCP Stabat Kuala Begumit
• KCP Tanjung Pura
• KCP Medan Brahrang
• KCP Bahorok
• KCP Binjai
• KC Pangkalan Brandan
• KCP Stabat
• KCP Medan Marindal
• KCP Medan Sunggal
• KCP Pekanbaru Durian 
• KCP Kuala Tanjung
• KCP Medan Sei Rampah
• KCP Tebing Tinggi

REGION I / SUMATERA 1

REGION VI / JAWA 1REGION II / SUMATERA 2

• KCP Gedong Tataan

• KCP Kalirejo

• KCP Bandar Lampung Panjang

• KCP Lampung Sidomulyo

• KCP Lampung Tanjung Bintang

• KCP Gisting

• KCP Metro Pusat

• KCP Simpang Pematang

• KCP Sribawono

• KCP Lampung Kota Gajah

• KCP Way Jepara

• KCP Baradatu

• KCP Daya Asri

• KCP Lampung Simpang Propau

• KCP Bengkulu Selebar

• KCP Ipuh
• KCP Putri Hijau
• KCP Penarik
• KCP Seluma
• KCP Kepahiang
• KCP Bengkulu Kembang Seri
• KCP Bengkulu Muara Bangkahulu
• KCP Tebing Tinggi
• KCP Muara Sabak
• KCP Jambi Merlung



Khusus Collection Kredit

REGION II / SUMATERA 2

REGION III / JAKARTA 1

• KCP Muaro Jambi Sungai Gelam
• KCP Batang Asam
• KCP Jambi Sei Bahar
• KCP Sungai Bahar 6
• KCP Tempino
• KCP Mendalo
• KCP Sungai Bahar 7
• KCP Tambang Mas
• KCP Bangko Sei Ulak
• KCP Pamenang
• KCP Tebo Muara Tabir
• KCP Sumber Agung Blok E
• KCP Bungo
• KCP Bungo Jujuhan
• KCP Tebo Sungai Bengkal
• KCP Jambi Kuamang Kuning
• KCP Jambi Sungai Rengas
• KCP Muara Tembesi
• KCP Sarolangun Mandi Angin
• KCP Tapan
• KCP Padang Pasar Belimbing
• KCP Lubuk Alung
• KCP Silaut
• KCP Padang Pasar Lubuk Buaya
• KCP Payakumbuh Pasar Ibuh
• KCP Padang Panjang
• KCP Padang Luar
• KCP Pasaman Barat Simpang Tiga

• KCP Bawan
• KCP Lubuk Sikaping
• KCP Sungai Duo Sitiung
• KCP Solok Selatan
• KCP Palembang Bukit
• KCP KTM Tanjung Api Api
• KCP Tugumulyo Musi Rawas
• KCP Muara Kelingi
• KCP Palembang Megang Sakti
• KCP Simpang Periuk
• KCP Lubuklinggau Lapangan Merdeka
• KCP Palembang Batumarta
• KCP Palembang Muaradua
• KCP Palembang Martapura
• KCP Baturaja Lintas
• KCP Peninjauan
• KCP OKU Belitang BK 16
• KCP Air Kumbang Banyuasin
• KCP Palembang KM 5
• KCP Muaraenim Gelumbang
• KCP Pasar Inpres Prabumulih
• KCP OKI Lubuk Seberuk
• KCP Tanjung Raja
• KCP Ogan Ilir Indralaya
• KCP Surya Adi
• KCP Pasar Jahe
• KCP OKI Pedamaran
• KCP OKI Kerta Mukti G3

UU

UU
REGION VI / JAWA 1

REGION IV / JAKARTA 2

• KCP Cikarang Kota• KCP Cikarang Imam Bonjol

UU

REGION V / JAKARTA 3

• KCP Bogor Karadenan
• KCP Bogor Ciomas
• KCP Bogor Metland Cileungsi

• KCP Bogor Klapanunggal
• KCP Jonggol
• KCP Dramaga

UU
REGION VI / JAWA 1

UU

REGION VI / JAWA 1

• KCP Ciwastra
• KCP Bandung Cibaduyut
• KCP Bandung Warung Lobak
• KCP Pameungpeuk Banjaran
• KCP Jatinangor Universitas Padjadjaran
• KCP Bandung Cililin
• KCP Bandung Batujajar
• KCP Bandung Cikalong
• KCP Bandung Cicalengka
• KCP Bandung Cibiru
• KCP Bandung Antapani
• KCP Sumedang
• KCP Sumedang Cimalaka
• KCP Sumedang Wado

• KCP Cirebon Celancang
• KCP Cirebon Jagasatru
• KCP Cirebon Palimanan
• KCP Cirebon Harjamukti
• KCP Kuningan Sudirman
• KCP Kuningan Ciawigebang 
• KCP Majalengka Talaga
• KCP Cirebon Sindang Laut
• KCP Kuningan Cilimus
• KCP Kuningan Luragung
• KCP Majalengka Alun-alun 
• KCP Indramayu Patrol
• KCP Majalengka Prapatan
• KCP Indramayu Haurgeulis
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UU

REGION VI / JAWA 1

UU

REGION VI / JAWA 1

• KCP Indramayu Bangkir
• KCP Indramayu Kandanghaur
• KCP Karawang Batujaya
• KCP Karawang Lamaran
• KCP Karawang Johar
• KCP Karawang Telukjambe
• KCP Karawang Lemahabang
• KCP Pamanukan
• KCP Subang Ciasem
• KCP Subang Pagaden
• KCP Subang Wates
• KCP Subang Purwadadi
• KCP Purwakarta Sudirman
• KCP Purwakarta Sadang
• KCP Purwakarta Plered
• KCP Purwakarta Wanayasa
• KCP Purwakarta Pasawahan
• KCP Subang Cipeundeuy
• KCP Subang Jalan Cagak
• KCP Subang Otista
• KCP Subang Tanjungsiang
• KCP Cipanas
• KCP Cianjur Suroso
• KCP Cianjur Ciranjang
• KCP Cianjur Warungkondang

• KCP Cianjur Sukanagara
• KCP Cianjur Cibeber
• KCP Cianjur Muka
• KCP Sukabumi Cikembar
• KCP Sukabumi Parungkuda
• KCP Sukabumi Cisaat
• KCP Banjar Langensari
• KCP Ciamis Rajadesa
• KCP Cijulang
• KCP Ciamis Cikoneng
• KCP Ciamis Pasar Banjarsari
• KCP Ciamis Kawali
• KCP Ciamis Panjalu
• KCP Ciamis Rancah
• KCP Garut Bayongbong
• KCP Garut Limbangan
• KCP Tasikmalaya Cikatomas
• KCP Tasikmalaya Rajapolah
• KCP Tasikmalaya Cikalong
• KC Tasikmalaya Otto Iskandardinata
• KCP Tasikmalaya Mustofa
• KCP Tasikmalaya Sutisna
• KCP Tasikmalaya Juanda
• KCP Tasikmalaya Kawalu
• KCP Tasikmalaya Cikurubuk

UU

REGION VII / JAWA 2

• KCP Cilacap Gatot Subroto
• KCP Majenang
• KCP Banjarnegara Purwareja Klampok
• KCP Banyumas Kembaran
• KCP Cilacap Sampang
• KCP Purbalingga Kalimanah
• KCP Sokaraja
• KCP Banyumas Wangon
• KCP Banyumas Sumpiuh
• KCP Banyumas Cilongok
• KCP Purwokerto Kulon
• KCP Mandiraja
• KCP Sidareja

• KCP Kawunganten
• KCP Magelang Grabag
• KCP Wonosobo Kertek
• KCP Magelang Mertoyudan
• KCP Magelang Borobudur
• KCP Magelang Salaman
• KCP Kutowinangun
• KCP Temanggung Kranggan
• KCP Sapuran
• KCP Kaliwiro
• KCP Magelang Tegalrejo
• KCP Karanganyar Kebumen

UU

REGION VIII / JAWA 3

• KCP Malang Universitas Brawijaya
• KCP Malang Singosari
• KCP Malang Sutoyo
• KCP Malang Sukun
• KCP Malang Sumberpucung
• KCP Malang Donomulyo
• KCP Batu Kota
• KCP Malang Karangploso
• KCP Pasuruan Purwosari
• KCP Malang Ngantang
• KCP Banyuwangi Bangorejo
• KCP Glenmore
• KCP Blitar Wonodadi

• KCP Blitar Kanigoro
• KCP Blitar Srengat
• KCP Blitar Kesamben
• KCP Blitar Garum
• KCP Blitar Sutojayan
• KCP Kediri Ringinrejo
• KCP Jember Kalisat
• KCP Jember Sukowono
• KCP Jember Tanggul
• KCP Rambipuji
• KCP Balung
• KCP Puger
• KCP Jember Ambulu
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UU

REGION VIII / JAWA 3

• KCP Jember Umbulsari
• KCP Wuluhan
• KCP Jember Kencong
• KCP Jenggawah
• KCP Bangsalsari
• KCP Kediri Gurah
• KCP Kediri Gringging
• KCP Kediri Bogo
• KCP Kediri Bandar
• KCP Pare Kandangan
• KCP Kediri Katamso
• KCP Kertosono
• KCP Nganjuk Warujayeng
• KCP Madiun Sungkono
• KCP Madiun Dolopo
• KCP Ponorogo Jetis
• KCP Ponorogo Soekarno Hatta
• KCP Ngawi Jogorogo
• KCP Ngawi Walikukun
• KCP Magetan Kawedanan
• KCP Ngawi Karangjati
• KCP Ngawi Paron
• KCP Sampang Sukobanah
• KCP Sumenep Pragaan
• KCP Sampang
• KCP Pamekasan Kota
• KCP Bangkalan Tanjung Bumi
• KCP Pamekasan
• KCP Sumenep
• KCP Pasuruan Nguling
• KCP Lumajang A. Yani

• KCP Probolinggo Besuk
• KCP Probolinggo Dringu
• KCP Maron
• KCP Probolinggo Sukapura
• KCP Probolinggo Leces
• KCP Lumajang Yosowilangun
• KCP Probolinggo Paiton
• KCP Mojokerto Bangsal
• KCP Jombang Ahmad Yani
• KCP Bondowoso
• KCP Situbondo Asembagus
• KCP Situbondo Kota
• KCP Situbondo Besuki
• KCP Bondowoso Cermee
• KCP Bondowoso Prajekan
• KCP Bondowoso Wonosari
• KCP Bondowoso Pujer
• KCP Bondowoso Maesan
• KCP Tuban Tambakboyo
• KCP Tuban Merak Urak
• KCP Tuban Gajah Mada
• KCP Jatirogo
• KCP Tuban Widang
• KCP Lamongan Brondong
• KCP Tulungagung Kalidawir
• KCP Trenggalek Watulimo
• KCP Tulungagung Kauman
• KCP Tulungagung Bandung
• KCP Trenggalek Gandusari
• KCP Magetan Maospati

REGION IX / KALIMANTAN

• KCP Banjarmasin Gatot Subroto Kuripan
• KCP Serongga
• KCP Pagatan
• KCP Marabahan
• KC Balikpapan Klandasan
• KCP Balikpapan Ahmad Yani

• KC Pontianak Diponegoro
• KCP Sintang
• KCP Pontianak Nanga Pinoh
• KCP Mempawah
• KCP Puruk Cahu
• KCP Bengkayang

REGION VIII / JAWA 3

U

REGION VI / JAWA 1
REGION VI / JAWA 1REGION X / SULAWESI & MALUKU

• KC Gorontalo
• KC Kotamobagu
• KCP Gorontalo Kwandang
• KCP Paguyaman
• KCP Bone Bolango Kabila
• KCP Manado Langowan
• KCP Gorontalo Telaga
• KCP Lapai
• KCP Rate-Rate
• KCP Kendari Beach
• KCP Wua Wua
• KCP Kendari Lepo - Lepo
• KCP Kendari Andunouhu
• KCP Buton Lombe
• KCP Pasarwajo
• KCP Baubau Wolio

• KC Palopo
• KCP Gowa Malino
• KCP Limbung
• KCP Gowa Pallangga
• KCP Gowa Balang - Balang
• KC Ambon Pattimura
• KCP Ambon Masohi
• KCP Bula
• KCP Wayame
• KCP Jailolo
• KCP Makassar Pannampu
• KCP Makassar Pasar Terong
• KCP Maros
• KCP Pangkep
• KCP Makassar Paccerakkang
• KCP Makassar Sudiang
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REGION VIII / JAWA 3

U

REGION VI / JAWA 1
REGION VI / JAWA 1REGION X / SULAWESI & MALUKU

• KCP Makassar BTP
• KCP Rantepao

• KCP Polewali Mandar Pekkabata
• KCP Sidrap

REGION VI / JAWA 1REGION XI / BALI & NUSA TENGGARA

• KCP Lombok Terara
• KCP Rembiga
• KCP Renteng Praya
• KCP Lombok Mujur
• KCP Pringgabaya
• KCP Taliwang
• KCP Lombok Sikur
• KCP Labuhan Lombok
• KCP Mataram Airlangga
• KCP Mataram Pagutan
• KCP Tabanan Kediri
• KCP Jembrana
• KCP Badung Mambal
• KCP Bertais
• KCP Mataram Cakranegara
• KCP Mataram Sriwijaya
• KCP Lombok Pemenang
• KCP Padang Bai 
• KCP Denpasar A. Yani
• KCP Rendang

• KC Denpasar Veteran
• KCP Singaraja
• KCP Gianyar Celuk
• KCP Amlapura
• KCP Denpasar Klungkung
• KCP Bangli
• KCP Bima Raba
• KCP Bima Sila
• KCP Praya Penujak
• KCP Lombok Keruak
• KCP Sumbawa Alas
• KCP Bima Sape
• KCP Tente
• KCP Lombok Gunung Sari
• KCP Lombok Gerung
• KCP Lombok Narmada
• KCP Lombok Kopang
• KCP Mataram Tanjung
• KCP Lombok Kediri
• KCP Mataram Masbagik
• KCP Lombok Sakra

REGION VI / JAWA 1REGION XII / PAPUA

• KCP Jayapura Entrop



REGION V / JAKARTA 3

09.00 -15.00 KC Jakarta Plaza Mandiri

Periode 23 Desember 2023

Khusus Layanan Safe Deposit Box (SDB)



Periode 23 Desember 2023

Kegiatan Khusus dan Terjadwal

REGION IV / Jakarta 2

KCP Jakarta D.I. Panjaitan



REGION XII / PAPUA

Periode 23 Desember 2023

Digital Box

REGION III / JAKARTA 1

REGION V / JAKARTA 3

REGION I / SUMATERA 1

10.00-20.00 KCP Medan Centre Point

REGION VII / JAWA 2

REGION VIII / JAWA 3

REGION XI / BALI & NUSRA

08.00- 21.00 KCP Arrival Domestic Bandara 

Ngurah Rai 

10.00-20.00 KCP Jakarta Mall Central Park 

10.00-20.00 KCP Jogja City Mall

10.00-20.00 KCP Jakarta Kota Kasablanka

10.00-20.00 KCP Surabaya Tunjungan

Plaza 6

10.00-20.30 KCP Grand Batam Mall



Periode 23 Desember 2023

Khusus Layanan Money Changer

REGION III / JAKARTA 1

U

06.00 - 23.00

06.00 - 23.00

06.00 - 23.00

REGION IV / JAKARTA 2

REGION VII / JAWA 2

Counter Mandiri Money Changer Gate 3 
Keberangkatan Internasional Bandara Soekarno
- Hatta Terminal 3

Counter Mandiri Money Changer Check-in -
Terminal 3

Counter Mandiri Money Changer Kedatangan
Internasional Bandara Soekarno - Hatta
Terminal 3

REGION XI / BALI & NUSA TENGGARA 

08.00 - 23.00
Counter Mandiri Money Changer Terminal 
Keberangkatan dan Kedatangan Internasional
Bandara Ngurah Rai Bali



Periode 23 Desember 2023

Khusus Layanan Antar Jemput Uang (LAJU)

REGION IX / KALIMANTAN

BOC Pontianak

REGION X / SULAWESI  & MALUKU

CCO Makassar

CCO Manado

REGION XI / BALI & NUSA TENGGARA

BOC Mataram



Periode 23 Desember 2023

Retail Credit Center (RCC)
Unit Pemroses Kredit Retail

REGION VI / JAWA 1

REGION VII / JAWA 2

URRCR

Kantor Pusat / Front End

Collection & Recovery Center West (Region 1 dan 2)

Collection & Recovery Center Jakarta (Region 3, 4, dan 5)

Collection & Recovery Center Jawa & Bali (Region 6, 7, 8, dan 11)

Collection & Recovery Center East (Region 9, 10, dan 12)

Unit Penagihan Kredit Retail

U

REGION VI / JAWA 1

URCC

U

RCC KSM Medan

RCC KSM Palembang

RCC KSM Jakarta 

RCC KSM Bandung

RCC KSM Semarang

RCC KSM Surabaya

RCC KSM Denpasar
RCC KSM Banjarmasin

RCC KSM Makassar

RCC KSM Jayapura

RCC Palembang  

RCC Jakarta

RCC Surabaya

RCC Makassar

RCC Card
RCCPIQA


