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Petunjuk Penggunaan dengan SMS Ketik

Untuk transaksi ketik SMS, ketik kode transaksi pada menu sms ponsel Anda ( lihat contoh pada tabel) dan
kirim SMS tersebut ke 3355. Anda akan menerima konfirmasi SMS atas transaksi yang anda lakukan.

Tabel Kode Perintah Transaksi SMS Ketik

[N

Transfer

Payment 1

10

11

12

13

14
15

16

17

18

Transfer antar rekening Mandiri — ke
rekening sendiri

Transfer antar rekening Mandiri — ke
rekening tujuan lain (tanpa berita)
Transfer antar rekening Mandiri — ke
rekening tujuan lain (dengan berita)

Pembayaran Telkom

Pembayaran Handphone Pasca bayar -
Explore

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
Kartu Halo Telkomsel

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
Matrix

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
IM3 Bright

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
Telkom Flexi

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
Fren

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
Esia
Pembayaran Handphone Pasca bayar —

StarOne

Pembayaran Handphone Pasca bayar —
3Pascabayar
Pembayaran PLN

Pembayaran PAM-Palyja

Pembayaran PAM-TPJ

Pembayaran PAM-PDAM Bdg
Pembayaran PBB

Pembayaran Kartu Kredit Bank Mandiri -
Visa

Pembayaran Kartu Kredit Bank Mandiri -
Master

Pembayaran Kartu Kredit Bank Lain — ABN

AMRO

TRS <rek sendiri 1> <rek sendiri 2>
<jumlah> <pin>

TRT <rek sendiri 1> <rek lain> <jumlah>
<pin>

TRT <rek sendiri 1> <rek lain> <jumlah>
PIN#BERITA max 20 karakter

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>
BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>
BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>
BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>
BYR <rek sendiri> <noHP/telp> <PIN>

BYR PLN <rek sendiri> <12 digit no
pelanggan> <PIN>

BYR PAL <rek sendiri> <no pelanggan>
<pin>

BYR PAL <rek sendiri> <no pelanggan>
<pin>

BYR BDG <indeks rekening> <ID
pelanggan> <PIN>

Byr pbb <indeks rek sendiri> <digit
pelanggan> <pin>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

TRS 12 100000
123456

TRS 11 150000
123456

TRT 11200000
123456#UNTUK
BAYAR HUTANG

BYR 1
00215245665
123456

BYR 1 0817XXXXXX
123456

BYR 1 0811XXXXXX
123456

BYR 1 0815XXXXXX
123456

BYR 1 0855XXXXXX
123456

BYR 1
021708XXXXXX
123456

BYR 1 0888XXXXXX
123456

BYR 1
021930XXXXXX
123456

BYR PLN 1
XXXXXXXXXXXX
123456

BYR PAL 1
547300351523
123456

BYR PAL 1
547300351523
123456

BYR BDG <indeks
rekening> 123456
Byr pbb 1 <digit
pelanggan> 123456
BYR KK 1

4137 XXXXXXXXXXXX
500000 123456
BYR KK 1
XXXXXXXXXXXXXXXX
500000 123456
BYR KK 1
XHXXXXXXXXXXXXXXXK
500000 123456
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19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Pembayaran Kartu Kredit Bank Lain —
Citibank

Pembayaran Kartu Kredit Bank Lain — ANZ
Pembayaran Kartu Kredit Bank Lain —

Standard Chartered

Pembayaran Kartu Kredit Bank Lain —
HSBC

Pembayaran Uang Kuliah — Bina Sarana
Informatika

Pembayaran Uang Kuliah — Amikom

Yogyakarta

Pembayaran Uang Kuliah — STIE Trisakti

Pembayaran Asuransi — AXA Mandiri

Pembayaran Asuransi — Sinar Mas

Pembayaran Asuransi — Ekalife

Pembayaran Asuransi — Astra CMG

Pembayaran Asuransi — Bumi Asih Jaya

Pembayaran Asuransi — A.J. Sequis Life

Pembayaran Asuransi — AXA Financial

Pembayaran Kabel TV — Indovision

Pembayaran Kabel TV — Digital-1

Pembayaran Kabel TV — Astro

Pembayaran Internet — Indosatnet

Pembayaran Internet — CBN

Pembayaran Cicilan Kredit — OTO

Multiartha

Pembayaran Cicilan Kredit — Sun Prima

Pembayaran Cicilan Kredit — OTO Kredit
Motor

Pembayaran Cicilan Kredit — Columbia

¥ o
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BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR KK <rek sendiri> <16 digit no kartu>
<jumlah pembayaran> <PIN>

BYR BSI <rek sendiri> <no mahasiswa>
<jumlah> <PIN>

BYR AMI <rek sendiri> <no mahasiswa>
<jumlah> <PIN>

BYR TRI <rek sendiri> <no mahasiswa>
<jumlah> <PIN>

BYR AXA <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR MAS <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR EKA <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR CMG <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR BAJ <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR SEQ <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR AXF <rek sendiri> <no polis>
<jumlah> <PIN>

BYR IDV <rek sendiri> <no pelanggan>
<jumlah> <PIN>

BYR KBV <rek sendiri> <no pelanggan>
<jumlah> <PIN>

BYR AST <rek sendiri> <no pelanggan>
<jumlah> <PIN>

BYR SAT <rek sendiri> <no pelanggan>
<jumlah> <PIN>

BYR CBN <rek sendiri> <no pelanggan>
<jumlah> <PIN>

BYR OTO <rek sendiri> <no kontrak>
<jumlah> <PIN>

BYR SUN <rek sendiri> <no kontrak>
<jumlah> <PIN>

BYR OKM <rek sendiri> <no kontrak>
<jumlah> <PIN>

BYR COL <rek sendiri> <no kontrak>

BYR KK 1
XXXXXXXXXXXXXKXXX
500000 123456
BYR KK 1
XXXXXKXXXXXXKXKKXK
500000 123456
BYR KK 1
XXXXXXXXXXXXXXXX
500000 123456
BYR KK 1
XXXXXKXXXXXXKXXXKX
500000 123456
BYR BSI 1 <no
mahasiswa>
800000 123456
BYR AMI 1 <no
mahasiswa>
900000 123456
BYR TRI 1 <no
mahasiswa>
800000 123456
BYR AXA 1 <no
polis> 750000
123456

BYR MAS 1 <no
polis> 750000
123456

BYR EKA 1 <no
polis> 750000
123456

BYR CMG 1 <no
polis> 750000
123456

BYR BAJ 1 <no
polis> 750000
123456

BYR SEQ 1 <no
polis> 750000
123456

BYR AXF 1 <no
polis> 750000
123456

BYR IDV 1 <no
pelanggan> 300000
123456

BYR KBV 1 <no
pelanggan> 400000
123456

BYR AST 1 <no
pelanggan> 400000
123456

BYR SAT 1 <no
pelanggan> 400000
123456

BYR CBN 1 <no
pelanggan> 400000
123456

BYR OTO 1 <no
kontrak> 1500000
123456

BYR SUN 1 <no
kontrak> 1500000
123456

BYR OKM 1 <no
kontrak> 1500000
123456

BYR COL 1 <no
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Informasi

42

43

44

10

11

12

13

14

15

16

[N

10
11

Pembayaran Cicilan Kredit — Summit OTO

Pembayaran lklan & lain-lain — Kompas

Pembayaran lklan & lain-lain — XL Kita

Pembelian isi ulang pulsa — Simpati
Pembelian isi ulang pulsa — Mentari
Pembelian isi ulang pulsa— IM3 SMART
Pembelian isi ulang pulsa— XL/Bebas
Pembelian isi ulang pulsa— Fren
Pembelian isi ulang pulsa — Esia
Pembelian isi ulang pulsa — Flexi Trendy
Pembelian isi ulang pulsa — Starone
Pembelian isi ulang pulsa — 3Prabayar
Pembelian Airlines Ticket — Garuda
Pembelian Airlines Ticket — Adam Air
Pembelian Airlines Ticket — Riau Air
Pembelian Airlines Ticket — Air Asia
Pembelian Airlines Ticket — Lion Air

Pembelian Tiket Kereta Api (KAI)

Pembelian — Travel Agent & Hotel - QPAY

Informasi Saldo - Tabungan
Informasi Saldo - Giro

Informasi Mutasi — 5 Transaction terakhir-
Tabungan

Informasi Mutasi — 5 Transaction terakhir -
Giro

Informasi Tagihan Kartu Kredit Mandiri -
VISA

Informasi Tagihan Kartu Kredit Mandiri -
Master

Informasi Rekening Pinjaman
Informasi Suku Bunga Deposito
Informasi Suku Bunga Tabungan
Informasi Kurs Valuta Asing
Informasi Tagihan Esia

¥ o
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<jumlah> <PIN>

BYR SUM <rek sendiri> <no kontrak>
<jumlah> <PIN>

BYR KMP <rek sendiri> <no agent/ref>
<jumlah> <PIN>

BYR AXL <rek sendiri> <no agent>
<jumlah> <PIN>

1SI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>

I1SI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>
1SI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>
I1SI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>
1SI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>

ISI ESI <rek sendiri> <noHP> <nilai
voucher> <PIN>

ISI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>

ISI STO <rek sendiri> <noHP> <nilai
voucher> <PIN>

ISI <rek sendiri> <noHP> <nilai voucher>
<PIN>

BYR GIA <rek sendiri> <13 digit kode
bayar> <PIN>

BYR ADM <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

BYR RIA <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

BYR ASA <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

BYR LIO <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

BYR KAI <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

BYR QPY <rek sendiri> <kode bayar>
<PIN>

SAL <rek sendiri> PIN
SAL <rek sendiri> PIN
TRN <rek sendiri> PIN

TRN <rek sendiri> PIN

TGH KK <16 digit no kartu> <6 digit tgl
lahir> <PIN>

TGH KK <16 digit no kartu> <6 digit tgl
lahir> <PIN>

SAL <rek sendiri> PIN

DEP

TAB

FX <3 digit kode mata uang>
TGH ESI <noHP> <PIN>

kontrak> 1500000
123456

BYR SUM 1 <no
kontrak> 1500000
123456

BYR KMP 1 <no
agent/ref> 1500000
123456

BYR AXL 1 <no
agent> 1000000
123456

ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISI ESI 1 <no hp>
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
ISISTO 1
003160200660
100000 123456
ISI 1 <no hp>
100000 123456
BYR GIA 1
1267483547785
123456

BYR ADM 1 <kode
bayar> 123456
BYR RIA 1 <kode
bayar> 123456
BYR ASA 1 <kode
bayar> 123456
BYR LIO 1 <kode
bayar> 123456
BYR KAI 1 <kode
bayar> 123456
BYR QPY 1 <kode
bayar> 123456

SAL 1 123456
SAL 1 123456
TRN 1 123456

TRN 1 123456

TGH KK
4137190666785053
171070 123456
TGH KK <no kartu
kredit> 171070
123456

SAL 1 123456

DEP
TAB
FXUSD
TGH ESI
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13

14
15
16

17

18

19
20

Lain-lain 1

Informasi Tagihan PLN

Informasi Booking Tiket Garuda

Informasi Daftar Rekening Sendiri
Informasi Daftar Rekening Tujuan Transfer

Informasi Tagihan Telkom, Flexi,
kartuHALO, Matrix, Xplor, Fren
Informasi Tagihan PAM (Palyja dan TPJ)

Informasi Booking Tiket via QPAY (Travel
Agent)

Informasi Booking Tiket Adam Air
Informasi Booking Tiket Riau Air

Ganti PIN

¥ o

mandiri

TGH PLN <12 digit ID pelanggan>
<PIN>

TGH GIA <13 digit kode bayar> <PIN>

DRS
DRT
TGH <noHP/telp>

TGH PAL <ID pelanggan> <PIN>
TGH TPJ <ID pelanggan> <PIN>

TGH QPY <kode bayar> <PIN>

TGH ADM <kode bayar> <PIN>
TGH RIA <kode bayar> <PIN>

PIN <PIN lama> <PIN baru> <PIN baru>

002192640745
123456

TGH PLN
547300351523
123456

TGH GIA
1267483547785
123456

DRS

DRT

TGH 0811888888
123456

PIN 123456 995566
995566

Keterangan : Khusus isi ulang pulsa dan pembayaran tagihan Telkom/GSM/CDMA, Mandiri Visa, dan PLN, nomor
pembayaran/nomor pelanggan harus didaftar di ATM sebelum bertransaksi. Kirim perintah transaksi SMS Banking

tersebut ke 3355.
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Biaya SMS :

1. Biaya transaksi sebesar Rp250 (kirim) + Rp500 (terima).
2. Khusus untuk isi ulang pulsa biaya transaksi sebesar Rp250 (kirim) + Rp750 (terima).
3. Biaya notifikasi SMS sebesar Rp500.

Cara memperoleh layanan Mandiri sms dengan sim card naviGator® :

1. Mendaftar Mandiri sms di ATM atau Cabang Bank Mandiri. Bagi pendaftar baru via ATM
Mandiri, harap datang ke cabang untuk mengaktifkan layanan transaksi finansialnya atau
SMSO01 (transfer, pembayaran, dan pembelian).

2. Bagi nasabah yang saat ini sudah terdaftar sebagai pengguna Mandiri sms dengan “Ketik SMS”,
tidak perlu melakukan pendaftaran ulang SMS Banking Mandiri.

Ket:  Untuk memperoleh Sim card naviGator® Telkomsel dapat menghubungi graPARI Telkomsel

terdekat. Info lokasi graPARI hubungi layanan pelanggan Telkomsel di 08071811811 atau
111 (kartuHALO) atau 116 (simPAT]I) via ponsel.

Aktivasi Layanan pada SIM card naviGator64:
Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking > Svc Settings - Activate Svc > Bank Mandiri
Ket: Pada menu Bank Setting, dapat memilih nama bank lainnya untuk kemudian diberi nama,
misalnya “Bank Mandiri” atau “My Mandiri” dan sebagainya. Selanjutnya untuk nomor TPDA
Bank Mandiri (Transaction Protocol Destination Address) harus diisi 6133.

Cara menggunakan layanan Mandiri sms dengan naviGator64

A/C Settings (menyimpan nomor rekening sendiri)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking - Bank Mandiri > A/c Settings - Preset-A/c-Name-
1 dan tekan YES jika muncul “00000...”
b. Pada A/C Name: masukkan nama rekening misalnya “My Saving 1” dan tekan YES.
c. Pada A/C No: masukkan nomor rekening dan tekan YES. Contoh penulisan nomor:
- Rekening tabungan/giro: 1020003078265
- Kartu kredit Mandiri: 4137180301870001#010871 (16 digit nomor kartu dan 6 digit
tanggal lahir pemilik kartu dengan format tanggal bulan tahun)

Biller Settings (menyimpan daftar pembayaran)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih > Banking = Svc Settings - Biller Settings

b. Pilih biller yang tersedia yaitu Telkomsel, Telkom, PLN, PAM atau Undefined biller (biller
baru selain ke-4 biller tsb).

c. Biller Name = Nama biller/nama perusahaan yang akan disimpan (lihat TABEL).

d. Biller No = 3 — 6 digit nomor biller (lihat TABEL).

e. Bill A/C No = No tagihan HP/telpon/no pelanggan/no kontrak/no agent dsb.

A/C Balance (Cek saldo tabungan/pinjaman/Mandiri Visa)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking - Bank Mandiri > Transactions - A/C Balance
b. Pilih > Nama rekening yang sudah disimpan atau pilih Other A/C diikuti dengan
memasukkan nomor rekening dan Enter PIN.

A/C Statement (5 transaksi terakhir)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih > Banking - Bank Mandiri > Transactions > A/C
Statement > Select A/C
b. Pilih > Nama rekening atau Other A/C dan Enter PIN.
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Fund Transfer (Transfer antar rekening di Bank Mandiri).

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking = Bank Mandiri > Transactions - Fund Transfer
- Debit From: tekan YES.

b. Pilih Nama Rekening sendiri yang sudah disimpan (misal My Saving 1) atau pilih Other A/C
diikuti dengan memasukkan 13 digit nomor rekening.

c. Pada Amount: masukkan jumlah yang akan ditransfer, misal Rp3.500.000,78 maka ketikan
3500000#78 dan tekan YES -> Credit To: tekan YES.

d. Pilih Nama Rekening tujuan atau pilih Other A/C diikuti dengan memasukkan 13 digit
nomor rekening tujuan transfer.

e. Pada Recipient H/p No (Optional): masukkan nomor HP yang akan memperoleh
pemberitahuan via SMS (khusus hanya untuk nomor HP Telkomsel).

f. Pada Enter PIN: masukkan 6 digit PIN SMS Banking Mandiri.

g. Masukkan PIN kembali untuk konfirmasi terakhir.

Inter Bank Transfer (Transfer antar Bank)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking - Bank Mandiri > Transactions - Fund Transfer
-> Debit From: tekan YES.

b. Pilih Nama Rekening sendiri atau pilih Other A/C

Pada Amount: masukkan jumlah yang akan ditransfer, tekan YES - Credit To: tekan YES.

Pilih Other AJ/C: Untuk transfer dengan Kliring tambahkan 0# dan RTGS tambahkan 1# di

depan no rekening penerima di bank lain. Contoh:1#125498890

e. Pada Recipient HP No (Optional): masukkan nomor HP yang akan memperoleh
pemberitahuan via SMS (khusus hanya untuk nomor HP Telkomsel).

f. Pada Enter PIN: masukkan 6 digit PIN SMS Banking Mandiri.

g. Pada Masukkan Status Penduduk Penerima Transfer (Ketik Y atau N): tekan YES - pilih
nomor bank : 1:BCA, 2:BNI, 3:CitiBank, 4:LippoBank, 5:BRI, 6:Bank Niaga, 7:DeutchBank,
8:Permata, 9:ABN Amro, 10:Bll, 11:Stanchart, 12:Danamon, 13:Syariah Mandiri, 14:HSBC,
15:BTN. Contoh: ketik angka 3 jika memilih CitiBank dan tekan YES.

h. Pada Masukkan Nama Penerima: tekan YES - masukkan nama penerima dan tekan YES

i. Masukkan PIN kembali untuk konfirmasi terakhir.

Qo

Fund Transfer dengan BERITA

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking > Bank Mandiri - Transactions - Fund Transfer
- Debit From: tekan YES.

b. Pilih Nama Rekening sendiri atau pilih Other A/C

Pada Amount: masukkan jumlah yang akan ditransfer

Pilih Other A/C diikuti dengan memasukkan 13 digit nomor rekening tujuan transfer dan

tambahkan #. Contoh: 0700095012246%#

e. Pada Enter PIN: masukkan 6 digit PIN SMS Banking Mandiri.

f.  Masukkan Berita maksimum 20 digit.

g. Masukkan PIN kembali untuk konfirmasi terakhir.

Qo

Payments (pembayaran tagihan ke berbagai biller/perusahaan)

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking > Bank Mandiri > Transactions - Payments -
Debit From: tekan YES.

b. Pilih Nama Rekening sendiri atau Other A/C

Pada Payment To: tekan YES -> Biller Name: pilih nama biller yang ada.

e. Jika memilih Other Biller - Biller No: (lihat TABEL) - Biller A/IC No: masukkan no
HP/telpon/no pelanggan/no agent/dsb yang akan dibayar - Bill Ref No: kosongkan dan
tekan YES

f. Pada Amount: kosongkan untuk pembayaran tagihan HP/telp (GSM, CDMA, Telkom), PLN,
Garuda, Adam Air, Merpati, beli tiket via Travel Agent, dan PBB. Untuk pembayaran selain
biller di atas (lihat TABEL), jumlah yang dibayar harus dimasukkan.

o
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f. Pada Enter PIN: masukkan 6 digit PIN SMS Banking Mandiri.
g. Masukkan PIN kembali untuk konfirmasi terakhir.

Prepaid Top Up (Isi ulang voucher simPATI, Mentari, Smart, XL bebas, FREN,
Esia, T-Flexi )

a. Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking - Bank Mandiri = Prepaid Top Up

b. Pada Prepaid Hp No: masukkan nomor HP yang akan diisi pulsanya, misalnya
08121000745/0888787654/02170704745 - Debit From: tekan YES.

c. Pilih Nama Rekening sendiri yang sudah disimpan (misal My Saving 1) atau pilih Other A/C
diikuti dengan memasukkan 13 digit nomor rekening.

d. Pada Top-Up Amount: tekan YES - pilih misalnya Rp 150.000. Untuk isi ulang pecahan
lainnya, pilih Other Amount dan ketik pecahan voucher yang tersedia (lihat TABEL).

e. Masukkan PIN SMS Banking

MATM (Pembelian barang/tarik tunai di merchant berlogo mATM atau
pembayaran tagihan)

e. Untuk menikmati fitur ini, nasabah harus mengaktifkan layanan transaksi finansialnya
(SMS01)

f. Dalam transaksi mMATM, nasabah cukup menyebutkan nomor HP-nya kepada penjual

g. Selanjutnya nasabah akan menerima SMS yang berisi konfirmasi pembayaran. Apabila
menyetujui pembayaran tersebut, nasabah cukup menjawab SMS tersebut dengan
mengetikkan PIN dan mengirimkannya kembali via SMS

h. Apabila pendebitan rekening nasabah berhasil, nasabah akan memperoleh SMS berisi
konfirmasi transaksinya

i. Khusus untuk pembayaran yang bersifat tagihan, nasabah harus mendaftarkan terlebih
dahulu nomor HP-nya pada merchant mATM yang bersangkutan. Selanjutnya pada waktu
yang telah ditentukan, nasabah akan menerima SMS berisi konfirmasi pembayaran
tagihannya. Nasabah cukup mengetikkan PIN dan mengirimkannya kembali via SMS sebagai
persetujuan untuk pembayaran tagihan tersebut.

Change PIN (Mengubah PIN SMS Banking Mandiri)

j- Pada menu “T-Sel Menu” pilih Banking - Bank Mandiri > Change PIN - Enter New PIN:
masukkan 6 digit PIN baru - Re-Enter New PIN For Verification: masukkan 6 digit PIN baru
sama dengan sebelumnya.

k. Pada field Enter PIN (Current): masukkan 6 digit angka PIN lama SMS Banking Mandiri.
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Tabel Biller Name dan Biller No Untuk Pembayaran Tagihan

No. Biller Name/perusahaan Biller No. Biller Name/perusahaan Biller
No No
1. Telkomsel 00001 19. Amikom Yogya 113
2. Telkom/Flexi 00002 20. Matrix 114
3. PLN 00003 21. Xplor 115
4. PDAM Palyja 00004 22. Fren pasca bayar 116
5. PDAMTPJ 00041 23. Esia pasca bayar 117
6. Kartu Kredit Mandiri 100 24. StarONE pasca bayar 118
7. Garuda 101  25. QPAY/Travel agent 119
8. Adam Air 102 26. PBB 120
9. Riau Air 103 27. Asuransi Sinar Mas 121
10. Kompas 104  28. Asuransi Eka Life 122
11. Dealer XL Kita 105 29. Angsuran Sun Prima 123
12. IndosatNET 106  30. STIE Trisakti Jakarta 124
13. CBN 107  31. Asuransi Commonwealth Life 125
14. Digital 1 108 32. Asuransi Prudential 126
15. IndoVision 109 33. Angsuran Summit Oto Finance 127
16. Angsuran OTO Multiartha 110 34. Angsuran Columbia 128
17. Asuransi AXA Mandiri 111  35. Angsuran Adira Finance 129
18. Bina Sarana | JKT 112 36. Astro 130

Tabel Denominasi Isi Ulang Voucher

No. Nama voucher Denominasi voucher

1. simPATI 50.000, 100.000, 150.000, 200.000, 300.000, 500.000,
1.000.000

2. Mentari 100.000, 250.000, 500.000, 1.000.000

3. Smart 75.000, 100.000, 150.000, 500.000

4 XL bebas 25.000, 50.000, 75.000, 100.000, 150.000, 200.000, 300.000,
500.000

5. Flexi Trendy 100.000, 150.000, 200.000, 250.000, 300.000, 350.000,
500.000

6. FREN (+PPN 10%) 50.000, 100.000, 150.000, 200.000, 300.000, 500.000

7. Esia 25.000, 50.000, 100.000, 150.000, 250.000

8 StarONE prepaid 100.000, 150.000
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Keuntungan yang Anda dapatkan:

1. Bebas bertransaksi bagai ATM di saku Anda.
2. Lebih efisien, biaya transaksi sebesar Rp500 (informasi) dan Rp1.000 (transfer, pembayaran,
dan pembelian).

Cara memperoleh layanan Mandiri sms pada menu Life In Hand XL :

1. Telah menjadi nasabah Bank Mandiri dan pemilik sim card Life In Hand MBS/Non MBS.

2. Mendaftar Mandiri sms di ATM atau Cabang Bank Mandiri. Bagi pendaftar baru via ATM
Mandiri, harap datang ke cabang untuk mengaktifkan layanan transaksi finansialnya (transfer,
payment dsb).

3. Bagi nasabah yang saat ini sudah terdaftar sebagai pengguna Mandiri sms dengan “Ketik SMS”,
tidak perlu melakukan pendaftaran ulang SMS Banking Mandiri.

4. Melakukan dowload menu m-B_Mandiri (SMS Banking Mandiri) pada menu Life In Hand.

Cara download menu m-B_Mandiri:

1. Pada SIM card Life In Hand, masuk ke menu “Life In Hand”

2. Pilih Create Menu - proXL Banking - m-B_Mandiri

Ket: Info lebih lanjut mengenai download menu m-B_Mandiri pada menu Sim card Life In Hand
harap hubungi Layanan Pelanggan XL (021) 579 59818 atau 818 via HP Anda.

Cara menggunakan layanan Mandiri sms pada menu Life In Hand

Info Saldo
a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Info - Info Saldo > Dari Rek:
b. Pada Masukkan PIN, masukkan 6 digit PIN Mandiri sms dan tekan YES.
Ket: Pada pilihan “Dari Rek: Rek-1, Rek-2, Rek-3, Lainnya”, pilihan Rek-1 berarti memilih
rekening sendiri yang terdaftar dengan indeks nomor 1 dan seterusnya. Sedangkan jika
memilih “Lainnya”, masukkan 13 digit nomor rekening sendiri, contoh : 0700095012246.

Mutasi Rekening
Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri = Info - Mutasi Rek. - Dari Rek: > Masukkan PIN:

Info Tagihan Mandiri Visa

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri = Info = Info K. Kredit = Visa Mandiri 2 No.Kartu
Kredit (16 digit): = Tgl Ihr pmlik kartu-6 dgt tg/bl/th: > Masukkan PIN:

Suku Bunga
Masuk menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri = Info - Suku Bunga - Tabungan atau Deposito

Kurs

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri = Info > Kurs

b. Pilih USD, SGD, HKD, AUD, JPY, EUR, DEM, GBP, SAR, MYR, CHF, atau Lainnya

Ket: Pada pilihan jenis kurs Lainnya, pada field Masukkan nama kurs (3 digit):, masukkan kurs
mata uang asing selain 11 mata uang di atas.

Transfer Antar Rekening

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri - Transfer - Antar Rek. - Dari Rek: = Jumlah: >
Ke Rek (13 digit no rek): contoh 0700095012246 - No HP Penerima (optional - XL): > Berita: >
Masukkan PIN:
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b. Periksa sekali lagi kebenaran Transfer jika pada layar HP muncul konfirmasi transfer dan tekan
YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Transfer Antar Bank

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri = Transfer - Antar Bank - Ke Bank: - Dari Rek:
- Jumlah: - Ke Rek - Nama Penerima: - Berita: > Mode Transfer: > Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran Transfer jika pada layar HP muncul konfirmasi transfer dan tekan
YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan Xplor

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Payment - proXL - Dari Rek: > No HP: >
Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan Telkom

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Payment - Utilities - Telkom - Dari Rek: >
Kode area + No Telepon: contoh 02152963981 -> Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES > Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PLN

a. Pada menu “Life In Hand” pilih - m-B_Mandiri - Payment - Utilities > PLN > Dari Rek: >
No.PLN: masukkan 12 digit nomor PLN - Masukkan PIN: - Tagihan PLN: bulan dan tahun

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PAM

a. Pada menu “Life In Hand” pilih > m-B_Mandiri > Payment - Utilities > PAM - Provider >
Dari Rek: > No.PAM: masukkan 12 digit nomor PAM - Masukkan PIN: - Tagihan PAM: bulan
dan tahun

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES = Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Kartu Kredit

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Payment - Kartu Kredit - Pilih Bank - Dari Rek:
- No.Kartu Kredit (16 digit): = Jumlah: - Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran info pembayaran jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran
dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PBB

a. Pada menu “Life In Hand” pilih > m-B_Mandiri > Payment - Lainnya - PBB > Dari Rek: >
No.Obyek Pajak: masukkan 18 digit nomor PBB - Tahun(4 digit angka): - Masukkan PIN: -
Tagihan PBB

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Lainnya

a. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Payment - Open Payment - Bayar Iklan (pilihan
Kompas), XL Kita, Uang Kuliah (pilihan Amikom Yogya, Bina Sarana |, STIE Trisakti), Asuransi
(pilihan AXA Mandiri, Sinar Mas, Ekalife, Commonwealth, Bumi Asih Jaya, SequisLife, AXA
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Financial), Bayar Angsuran (pilihan OTO Multiartha, Sun Prima, OTO Kredit Motor, Columbia),
Internet (pilihan IndosatNET, CBN), TV Kabel (pilihan FirstMedia, IndoVision,Astro).

b. Setelah memilih jenis pembayaran, pilih Dari Rek: - Jumlah: - No.Referensi/no tagihan/no
mahasiswa dsb - Masukkan PIN:

c. Periksa sekali lagi kebenaran info pembayaran jika pada layar HP muncul konfirmasi
pembayaran dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Isi Ulang Pulsa XL bebas

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Isi Ulang XL - XL bebas - Dari Rek:
- No HP: = Nilai voucher: (lihat TABEL) - Masukkan PIN:

Isi Ulang Pulsa Flexi Trendy

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Isi Ulang Lainnya - Flexi Trendy >
Dari Rek: - No HP: = Nilai voucher: (lihat TABEL) - Masukkan PIN:

Pembelian Tiket & Travel Agent

b. Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Pilih Provider (QPAY,Garuda,
Adam Air, Riau Air, Bobobobo) - Dari Rek: > Kode Bayar: masukkan 13 digit kode bayar >
Masukkan PIN:

c. Periksa sekali lagi kebenaran info pembelian tiket jika pada layar HP muncul konfirmasi
pembelian dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Buka Deposito

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Buka Deposito - Dari Rek: >
Nominal Dep: - Jk Waktu: > Perpanjang Otomatis: > Cara Byr Bunga: - Masukkan PIN:

Info Deposito

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Info Deposito - Masukkan PIN:
- Dari Rek: - Display Info Deposito

Batal Perpanjangan Otomatis

Pada menu “Life In Hand” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Batal Perpanjangan Otomatis >
No Rek: - Masukkan PIN: - Masukan PIN (Konfirmasi):

Ganti PIN

Pada menu “Life In Hand” pilih > m-B_Mandiri > Admin - Ganti PIN-> PIN SMS Banking saat ini:
- PIN baru: = PIN baru (Konfirmasi):
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Keuntungan yang Anda dapatkan

1. Bebas bertransaksi bagai ATM di saku Anda
2. Lebih efisien, biaya transaksi sebesar Rp500 (informasi) dan Rp1.000 (transfer, pembayaran, dan
pembelian).

Cara memperoleh layanan Mandiri sms pada menu Satelindo@ccess
Indosat

1. Telah menjadi nasabah Bank Mandiri dan pemilik sim card Matrix dan Mentari 32Kb dan 64Kb.

2. Mendaftar Mandiri sms di ATM atau Cabang Bank Mandiri. Bagi pendaftar baru via ATM Mandiri,
harap datang ke cabang untuk mengaktifkan layanan transaksi finansialnya (transfer, pembayaran,
dan pembelian).

3. Bagi nasabah yang saat ini sudah terdaftar sebagai pengguna Mandiri sms dengan “Ketik SMS”,
tidak perlu melakukan pendaftaran ulang SMS Banking Mandiri.

4. Melakukan dowload menu m-B_Mandiri (SMS Banking Mandiri) pada menu Satelindo@ccess.

Cara download menu m-B_Mandiri:
1. Pada SIM card Matrix/Mentari, masuk ke menu “Satelindo@ccess”
2. Pilih > Menu Edit > Update Menu - [M-Banking]MB - Browse > m-B_Mandiri
Ket: Info lebih lanjut mengenai download menu m-B_Mandiri pada menu Sim card Matrix/Mentari harap
hubungi Layanan Pelanggan Indosat (021) 5438 8888 atau 222 via HP Anda.

Cara menggunakan layanan Mandiri sms pada menu Satelindo@ccess

Info Saldo
a. Pada menu Satelindo@ccess pilih m-B_Mandiri > Info = Info Saldo - Dari Rek:
b. Pada Masukkan PIN, masukkan 6 digit PIN Mandiri sms dan tekan YES.
Ket: Pada pilihan “Dari Rek: Rek-1, Rek-2, Rek-3, Lainnya”, pilihan Rek-1 berarti memilih rekening
sendiri yang terdaftar dengan indeks nomor 1 dan seterusnya. Sedangkan jika memilih
“Lainnya”, masukkan 13 digit nomor rekening sendiri, contoh : 0700095012246.

Mutasi Rekening

Pada menu Satelindo@ccess pilih m-B_Mandiri = Info > Mutasi Rek. > Dari Rek: - Masukkan
PIN:

Info Tagihan Mandiri Visa

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri = Info = Info K. Kredit - Visa Mandiri 2 No.Kartu
Kredit (16 digit): = Tgl Ihr pmlik kartu-6 dgt tg/bl/th: > Masukkan PIN:

Suku Bunga

Masuk menu Satelindo@ccess pilih m-B_Mandiri = Info & Suku Bunga - Tabungan atau Deposito

Kurs

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri = Info = Kurs

b. Pilih USD, SGD, HKD, AUD, JPY, EUR, DEM, GBP, SAR, MYR, CHF, atau Lainnya

Ket: Pada pilihan jenis kurs Lainnya, pada field Masukkan nama kurs (3 digit):, masukkan kurs mata
uang asing selain 11 mata uang di atas.
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Transfer antar rekening

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih pilih m-B_Mandiri > Transfer > Antar Rek. - Dari Rek: >
Jumlah: - Ke Rek (13 digit no rek): contoh 0700095012246 -> No HP Penerima (optional —
Indosat) - Berita: > Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran Transfer jika pada layar HP muncul konfirmasi transfer dan tekan
YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):.

Transfer Antar Bank

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri - Transfer - Antar Bank - Ke Bank: - Dari
Rek: - Jumlah: > Ke Rek > Nama Penerima: - Berita: - Mode Transfer: > Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran Transfer jika pada layar HP muncul konfirmasi transfer dan tekan
YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan Indosat

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Payment - Indosat > Dari Rek: > No HP:
- Masukkan PIN:

a. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):.

Pembayaran Tagihan Telkom

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Payment - Utilities > Telkom - Dari Rek:
- Kode area + No Telepon: contoh 02152963981 - Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES > Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PLN

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih > m-B_Mandiri > Payment - Utilities > PLN - Dari Rek:
- No.PLN: masukkan 12 digit nomor PLN - Masukkan PIN: - Tagihan PLN: bulan dan tahun

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES = Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PAM

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih > m-B_Mandiri > Payment - Utilities > PAM - Provider
- Dari Rek: &> No.PAM: masukkan 12 digit nomor PAM - Masukkan PIN: > Tagihan PAM:
bulan dan tahun

b. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES = Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Kartu Kredit

a. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Payment 2> Kartu Kredit - Visa Mandiri >
Dari Rek: > No.Kartu Kredit (16 digit): = Jumlah: - Masukkan PIN:

b. Periksa sekali lagi kebenaran info pembayaran jika pada layar HP muncul konfirmasi
pembayaran dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Pembayaran Tagihan PBB

c. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih > m-B_Mandiri > Payment - Lainnya > PBB - Dari Rek:
- No.Obyek Pajak: masukkan 18 digit nomor PBB > Tahun(4 digit angka): > Masukkan PIN: >
Tagihan PBB

d. Periksa sekali lagi kebenaran info tagihan jika pada layar HP muncul konfirmasi pembayaran dan
tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):
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Pembayaran Lainnya

d. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Payment - Open Payment - Bayar lklan
(pilihan Kompas), XL Kita, Uang Kuliah (pilihan Amikom Yogya, Bina Sarana |, STIE Trisakti),
Asuransi (pilihan AXA Mandiri, Sinar Mas, Ekalife, Commonwealth, Bumi Asih Jaya, SequisLife,
AXA Financial), Bayar Angsuran (pilihan OTO Multiartha, Sun Prima, OTO Kredit Motor,
Columbia), Internet (pilihan IndosatNET, CBN), TV Kabel (pilihan FirstMedia, IndoVision,Astro).

e. Setelah memilih jenis pembayaran, pilih Dari Rek: = Jumlah: - No.Referensi/no tagihan/no
mahasiswa dsb - Masukkan PIN:

f. Periksa sekali lagi kebenaran info pembayaran jika pada layar HP muncul konfirmasi
pembayaran dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Isi Ulang Pulsa Indosat

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Isi Ulang Indosat - Pilih mentari,
Smart, atau StarOne - Dari Rek: - No HP: - Nilai voucher: (lihat TABEL) - Masukkan PIN:

Isi Ulang Pulsa Flexi Trendy

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Isi Ulang Lainnya - Flexi Trendy
- Dari Rek: - No HP: - Nilai voucher: (lihat TABEL) - Masukkan PIN:

Pembelian Tiket & Travel Agent

d. Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Commerce - Pilih Provider (QPAY,Garuda,
Adam Air, Riau Air, Bobobobo) - Dari Rek: > Kode Bayar: masukkan 13 digit kode bayar >
Masukkan PIN:

e. Periksa sekali lagi kebenaran info pembelian tiket jika pada layar HP muncul konfirmasi
pembelian dan tekan YES - Masukkan PIN (Konfirmasi):

Buka Deposito

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Buka Deposito - Dari Rek:
- Nominal Dep: - Jk Waktu: - Perpanjang Otomatis: - Cara Byr Bunga: - Masukkan PIN:

Info Deposito

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Info Deposito - Masukkan
PIN: - Dari Rek: - Display Info Deposito

Batal Perpanjangan Otomatis

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Open/Close Acc - Batal Perpanjangan
Otomatis 2 No Rek: = Masukkan PIN: > Masukan PIN (Konfirmasi):

Ganti PIN

Pada menu “Satelindo@ccess” pilih m-B_Mandiri > Admin = Ganti PIN-> PIN SMS Banking saat
ini; = PIN baru: = PIN baru (Konfirmasi):

Untuk info selanjutnya, harap hubungi:

14000 atau (021) 5299 — 7777 (24 Jam)

mandiri sms 21



